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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PUBLICOS

Este informe presenta un analisis de las necesidades prioritarias identificadas en los
tres ambitos de analisis para la conformacion del Programa de Gobierno de la
Alcaldia Coyoacan 2024-2027: la familia, la calle y la colonia. Los datos se han
recopilado en términos de numero de respuestas y porcentajes, proporcionando una
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Necesidades de la Familia

vision clara de las esferas que requieren
atencion.

1. Necesidades de la Familia

La siguiente grafica resume las
necesidades mas apremiantes de las
familias encuestadas.

Observaciones:

. La seguridad es la necesidad mas
critica, con un 27.3%, lo que sugiere una
alta preocupaciéon por la proteccion
personal y familiar.

e La busqueda de ingresos econémicos (12.9%) indica una necesidad de

estabilidad financiera.

o Las necesidades de salud, tanto fisica (13.2%) como mental (10.5%),
recalcan la importancia de servicios de salud accesibles.

2. Necesidades de la Calle

Observaciones:

o La seguridad también se destaca en el contexto de la calle, reafirmando la
necesidad de medidas preventivas inmediatas.

e La falta de luminarias y bienes mostrencos representan 14.2%, lo cual
sugiere que puede contribuir a la percepcion de inseguridad por falta de
luminarias, asi como la obstruccién de la via publica con el uso de diferentes

objetos.

l N

P PN S

a 4

l N

P PN S




ALCALDIA

coyoac

iESTA CONTIGO!

60

Principales
Necesidades *
de las =
Colonias 20 —

17

H
o
\
\

‘)

o(\o\

& )
& & & S @§° ¢
& & °° & \@&?@ & °
o? &
-bb 50 V<°‘$o °¢$§ (o Q\,
o &£ ©
o & &

3. Necesidades de Ila
Colonia

Observaciones:

. La seguridad es
nuevamente la necesidad
mas referida representando
un 20.8%, lo que indica que se
trata de un tema de alta
preocupacion en todos los
ambitos.

. En segundo lugar, se
posiciona la pavimentacidn
representando 14.3%,

sugiriendo que las condiciones de infraestructura publica son esenciales para mejorar

la calidad de vida de los habitantes.

NECESIDADES DE SU COLONIA NO. PORCENTAJE
1. Recoleccion de Basura 25 9.7%
2. Seqguridad 54 20.8%
3. Luminarias 30 11.6%
4. Bienes Mostrencos 32 12.4%
5. Armonia con Vecinos 11 4.2%
6. Podas y Clareos 30 11.6%
7. Pavimentacion 37 14.3%
8. Agua Potable 23 8.9%
9. Otro 17 6.6%
TOTAL 259 100.0%

4. Necesidades de la Alcaldia

Observaciones:

1. Seguridad (25.4%): La alta demanda en este rubro sugiere que la percepcion
de inseguridad se relaciona con delitos, violencia o la falta de confianza en las
autoridades responsables de la proteccién publica, siendo un problema critico

para los habitantes de esta Alcaldia.
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2. Recuperacion de Espacios Publicos (18.1%): La necesidad de recuperar
espacios publicos indica una busqueda de mejora en la calidad de vida, el
bienestar comunitario y la convivencia. Esto puede estar ligado a la falta de areas
recreativas, deterioro de parques o la falta de mantenimiento en espacios
comunes.

Necesidades de la Alcaldia
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Conclusiones

El analisis de las necesidades revela una fuerte preocupacion por la seguridad en
todos los ambitos, seguida de necesidades relacionadas con salud, educacion,
y recuperacion de los espacios publicos. Es fundamental que las autoridades
locales prioricen acciones en estas areas para mejorar la calidad de vida de los
habitantes. Ademas, la atencion a temas relacionados con los mecanismos
de participacion ciudadana es igualmente importante para fortalecer la confianza
en la administracion publica.
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NECESIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO

La informacion proporcionada refleja un conjunto de necesidades identificadas en
la Ciudad de Meéxico, con un total de 202 menciones y una clasificacion por
porcentaje que permite observar cuales son las areas prioritarias para la poblacion,
por lo que se realiza la siguiente presentacién del analisis de los datos.

1. Identificacion de Prioridades

« Seguridad: Con 82 menciones, que representan el 40.6% del total, la
seguridad es la necesidad mas urgente para los ciudadanos. Esto sugiere
que la percepcion de inseguridad es un problema critico, lo que podria estar
relacionado con factores como la criminalidad, la violencia y la falta de
confianza en las instituciones encargadas de garantizarla.

« Mantenimiento de Espacios Publicos y Recuperacion de Espacios
Publicos: Ambas categorias suman un total de 30 menciones (15 cada una),
lo que representa un 14.8% del total. Esto indica un interés significativo por
la calidad de los espacios donde la ciudadania interactua, siendo una parte
fundamental para el bienestar comunitario.

« Bacheo y Abastecimiento de Agua: Con el 5% para bacheo y 4% para
abastecimiento de agua, reflejan la importancia a la inversion a la
infraestructura urbana y los servicios basicos en la calidad de vida de los
habitantes.

Otras Necesidades Relevantes

o Educacién y Salud: Si bien no representan un porcentaje significativo, no
dejan de reflejar la necesidad de mejoras en los servicios educativos y de
salud.

« Medio Ambiente: Con el 3.5% de las menciones, lo cual sugiere que la
poblacion esta consciente de la importancia de la sostenibilidad y la
proteccion del entorno.

4. Conclusiones y Recomendaciones

« La representatividad de la seguridad sugiere la necesidad de que las
autoridades implementen politicas efectivas para abordar esta problematica,
lo que podria incluir mas recursos para la policia, programas comunitarios, y
estrategias de prevencion del delito.
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« Mantenimiento y recuperacion de espacios publicos también son una

prioridad, ya que estas areas son esenciales para la cohesion social y el
bienestar de los habitantes.

Finalmente, es importante que las autoridades tomen en cuenta la opinién de
los ciudadanos y promuevan la participaciéon ciudadana, no sélo como un
mecanismo de evaluacién de necesidades, sino también como un medio para
empoderar a la comunidad en la toma de decisiones.

Este analisis presenta una visidn general de las necesidades de la Ciudad de
México, mismas que pueden servir como base para el disefio de politicas publicas
mas efectivas y centradas en la ciudadania, en un ambito colaborativo y de
coordinacion con las autoridades locales.
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ESCENARIOS DE PROSPECTIVA ‘
Escenario 1: Progreso Sostenido (Corto Plazo: 2024-2025)

Descripcion: En este escenario, las autoridades locales responden rapidamente a
las necesidades mas apremiantes identificadas en el analisis. Se implementan
programas de seguridad comunitaria que incluyen, capacitacion a grupos de
vigilancia vecinal. Ademas, se ponen en marcha iniciativas para mejorar la
infraestructura, como la pavimentacion de calles y la instalacion de luminarias en
areas criticas.
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Escenario 2: Estancamiento Critico (Mediano Plazo: 2025-2026)

Descripcion: A pesar de las necesidades urgentes, la falta de recursos y la
corrupcion dentro de las instituciones impiden una respuesta efectiva. Las iniciativas
de seguridad son insuficientes y la percepcion de inseguridad persiste. La
infraestructura sigue deteriorandose, y la falta de atencién a la recoleccién de
basura provoca problemas de salud publica.

Escenario 3: Innovacion y Adaptacion (Largo Plazo: 2026-2027)

Descripcion: Las autoridades locales adoptan un enfoque innovador,
implementando tecnologia y soluciones colaborativas. Se crean aplicaciones
moviles para reportar problemas de seguridad y servicios publicos, y se fomenta la 4
participacion ciudadana a través de plataformas digitales. Las alianzas con
organizaciones no gubernamentales y el sector privado contribuyen a mejorar la
calidad de vida. [
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PARTICIPACION EN LAS SOLUCIONES

El alto nivel de disposicion a participar sugiere que existe un potencial para movilizar

y N

a la comunidad hacia la accion en conjunto. Sin embargo, es importante entender
las razones detras del desinterés de los que no desean participar, lo que podria
incluir falta de informacion, desconfianza en las autoridades o experiencias pasadas

negativas.

e El 72.5% manifestd disposicién a participar activamente, o que es un
indicador positivo de compromiso comunitario.
e La cantidad de respuestas que indican "NO" asciende al 17.6%, sin bien es
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un porcentaje menor, pero significativa debido a que es la poblacion que
podria estar desinteresada o desalentada.

En cuanto al interés en asistir a asambleas vecinales, se refuerza la idea de que los
ciudadanos desean involucrarse en el proceso de toma de decisiones. La baja tasa
de participacion refleja la necesidad de estrategias para motivar la asistencia, como
mejorar la comunicacion sobre los beneficios de estas asambleas y asegurar que

se aborden temas relevantes para la comunidad.
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En relacién a acudir a asambleas vecinales muestra un porcentaje alto de "SI"

(76%), considerando la disposicion a participar en asambleas vecinales.
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Un 18% ha indicado "NQO", lo que es un area que podria requerir atencion para

fomentar una mayor participacion.
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Conclusion General

El analisis de estos datos revela una comunidad activa y consciente de sus
necesidades, con un enfoque particular en la seguridad y el mantenimiento de
espacios publicos. Existe un gran interés en la participacion tanto en soluciones
locales como en asambleas vecinales. Las autoridades locales deben reconocer
esta disposicion y trabajar en colaboracion con los ciudadanos para abordar las
preocupaciones prioritarias, aprovechando el deseo de participacion para fomentar
un entorno mas seguro y cohesivo.
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